
家庭用

取扱説明書・保証書

●このたびは、弊社電気ストーブをお買い上げいただき、誠に
ありがとうございました。
●使用する前に、この取扱説明書を必ずよく読み正しく安全に
使用してください。
●読んだあとは、大切に保管してください。

●業務用として使用しないでください。
●他の用途で使用しないでください。
　思わぬ事故の原因になります。

この製品は、海外では使用できません。
FOR  USE  IN  JAPAN  ONLY
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机の下など周囲を囲まれた場所や
他の熱源に近づけて使用しない
●やけど・発火・火災の原因になります。

壁や燃えやすいもの（カーテン・布団・
新聞など）から離して使用する
●発火や火災の原因になります。

幼児の近くや不安定な場所で使用
しない

本体背面や下面の通気穴をふさがない
●発火・火災の原因になります。

●また、重いものをのせたり、挟み
込んだり、加工したりすると、電源
コードが破損し、火災や感電の原因
になります。

　※結束バンドは必ず外す。

本体の近くにスプレー缶（へアー
スプレー・殺虫剤など）を置かない
引火性の危険物（ガソリン・シンナー
など）の近くでは使用しない
●熱でスプレー缶内の
圧力が上がり、爆発や
火災の原因になります。

電源コードの上に脚や本体をのせ
たり、挟み込まない
●電源コードが破損し、ショート・感電・
火災の原因になります。

使用中や使用直後は本体・反射板・
ガードなどの高温部に触れない。
ガードを取り外したまま運転しない。
手や顔を近づけない

電源コードを傷つけたり、破損させ
たり、熱器具に近づけたり、無理に
曲げたり、引っ張ったり、ねじったり、
たばねて使用したりしない

禁止

使用中や使用直後に持ち運んだり、
お手入れをしない
●高温部に触れてやけどの原因になります。
●お手入れなどは必ず本体が冷えてから
おこなってください。

お子さまや取り扱いに不慣れな方
だけで使用しない
幼児の手の届く場所で使用したり、
保管しない
●感電・やけど・けが
の原因になります。

禁止





●本書は、イラストを用いて説明しています。
　実際の製品とは、多少異なることがあります。



●お子さまや取り扱いに不慣れな方だけで使用
しないでください。

●運転を始めてしばらくの間、小さくカンカンと
断続的に音がすることがありますが、ヒーター
の熱による金属の膨張音であり、異常では
ありません。

●はじめてご使用になるときは、においや煙が
出ることがありますが、故障や異常ではあり
ません。

　においや煙はご使用にともない出なくなり
ますので、そのままご使用ください。

　※においや煙が気になる場合は、換気扇や窓を
　開けるなどして換気をおこなってください。
●本体の上に腰かけたり、足をのせたりしないで
ください。本体が倒れ危険です。

●交流100V以外での使用やコンセント・配線
器具の定格を超える使いかたはしないで
ください。

　延長コードやタコ足配線などで定格を超える
使いかたをすると異常発熱の原因になり大変
危険です。

●コンセントへの差し込みがゆるいときや、電源
プラグが傷んだときは、ご使用を中止して
点検・修理をご依頼ください。

　異常発熱の原因になり、大変危険です。
●使用中電源コードが多少暖かくなることが
ありますが支障ありません。

●電源コードをたばねたままで使用しないで
ください。









31円
12.4円

仕　　　　様
電 源
消 費 電 力
製 品 寸 法（約）
製 品 質 量（約）
コ ー ド 長（約）
発 熱 体
安 全 装 置

交流100V　50-60Hz
400W

幅：330㎜ × 奥行：165㎜ × 高さ：195㎜
1.1㎏
1.5m

石英管ヒーター　1本
転倒OFFスイッチ

※製品の仕様や外観などは改善などのため予告なく変更する場合があります。

故障かな？と思ったら 次の点検をおこなってください。

症　　状 原　　因 処　　置

安全に長くご愛用いただくために、
日頃から点検をおこなってください。

●運転スイッチを入れても動かないことがある。
●電源コードの被覆が破れている。
●電源コードを動かすと通電したり、しなかったりする。
●電源プラグや電源コードが異常に熱い。
●本体が異常に熱かったり、こげくさいにおいがする。
●運転中に異常な音や振動がする。
●ヒーター管の破損がある。
●その他の異常がある。

ほこりやごみを取り除いてください。●電源プラグやコンセントにほこりやごみがたまっている。

点検のお願い

暖かくならない

●電源プラグがコンセントから抜けていま
せんか？

●運転スイッチが「OFF」になっていませんか？

●ブレーカーが切れていませんか？

●電源プラグをコンセントに確実に差し
込んでください。

●製品の置き方が不安定になっていませ
んか？

●転倒OFFスイッチが働いています。
　平らな安定した場所で使用してください。

電源プラグが
異常に熱くなる

●コンセントの刃受け部がゆるくなって
いませんか？ ●コンセントをお調べください。

●タコ足配線や延長コードを使用していま
せんか？

●延長コードやコンセントの定格以内
でご使用ください。

●ブレーカーを入れてください。

●運転スイッチを「ON」にしてください。

故障や事故防止のため、運転スイッチを
切り、電源プラグをコンセントから
抜いて、必ず販売店に点検・修理を
ご相談ください。

★こんな症状はありませんか？ ★異常があれば

ご使用中止！！



●本製品は、保証書が付いています。
　お買い上げの際に、販売店より必ず保証欄の
 「お買い上げ年月日」と「販売店印」の記入を
受けてください。
●保証期間は、お買い上げ日より1年です。
　保証期間中の修理は、お買い上げの販売店に
依頼してください。
　保証書の記載内容により、修理いたします。
その他詳細は、保証書を参照してください。

●保証期間経過後の修理（有料）については、
お買い上げの販売店に、依頼してください。
●本製品の補修用性能部品の保有期間は、製造
打ち切り後6年です。

　補修用性能部品とは、その製品の機能を
維持するために、必要な部品です。

●サービスパーツについて
　ガードなどのサービスパーツについては、お買い
上げの販売店に、お問い合わせください。

※お問い合わせのときは、保証書に記載の製品名、品番をお知らせください。

個人情報の取り扱いについて
株式会社 山善およびその関係会社は、
お客様の個人情報やお問い合わせ
内容を、お問い合わせへの対応や
修理、その確認などのために利用し、
その記録を残すことがあります。
また、個人情報を適切に管理し、修理
業務などを委託する場合や正当な
理由がある場合を除き、第三者には
提供しません。

「山善　家電お客様サービス係」

受付時間：10：00～17：00（土、日、祝日を除く）
※PHS、IP電話など一部の電話からは、利用できません。

本製品についての取り扱いや、お手入れ
方法のお問い合わせ、転居されたり贈答品
などで、販売店に修理の依頼ができない
場合は、右記へお問い合わせください。

FAXまたはEメールでのお問い合わせも
受け付けています。
その際は、製品名、品番、お問い合わせ
内容、お名前、電話番号を記入のうえ、
お問い合わせください。

●Eメールでの
　お問い合わせは

●ＦＡＸでの
　お問い合わせは 0120－680－287

ナビ
ダイヤル 0570－077－078

フリーダイヤル

■ 使いかたやお手入れなどのお問い合わせは下記へ




