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アフタ ー サ ー ビスについて

企攀牛 ① ・火災ケガ ・感電の原因になります。
改造はしない！修理技術者以外の人は絶対に分解したり、修理しない！

・ 巨5i Cコ ●故障したときは、コンセントから電源プラグを抜き使用を中止し、
分解禁止 お買上げの販売店にこ連絡ください。

こんな場合は息じF す
すぐに修理が必要です。電源プラグを抜き、お買上げの販売店にこ相談ください。

●電源コー ドにキズがついた。 ●電源コー ドや電源プラグが異常に熱くなる。
●電源コー ドを折り曲げると通電したり、

しなかったりする。

製品の保証について
●この説明書には製品の保証書がついています。

保証書は、お買上げの販売店で「お買上げ日」「販売店名」などの記入を受け、こ確認のうえ
内容をよくお読みいただき大切に保管してください。

●保証期間はお買上げ日より1年間です。
保証書の記載内容により修理をいたしますが、保証期間中でも有料となる場合があります。
（販売証明書またはレシー ト紛失の場合は有料となります）

●保証期間後の修理
お買上げ販売店にこ相談ください。修理によって使用できる場合は、こ要望により有料修理
いたします。

修理を依頼されるときは
24~25ページの「故障かな？と思ったら」に沿ってこ確認していただき、それでも異常のあるときは、
ただちにこ使用を中止し、お買上げ販売店に修理をお申しつけください。こ自分での分解修理は
絶対にしないでください。感電やケガの恐れがあります。

補修用性能部品について
この製品の補修用性能部品の最低保有期間は製造打切り後6年です。補修用性能部品とは、
その製品の性能を維持するために必要な部品です。

廃棄時の家電リサイクル法において、C，使用済みの冷蔵庫／冷凍庫を廃棄される場合、収集 ・ 運搬料金、
こ注意 再商品化等料金（リサイクル料金）をお支払いただき、対象品を販売店や市町村に適正に引き渡す

ことが求められています。

この商品についてのご不明な点や、 修理に関する相談は
山善サポー トセンタ ー こ2

．
にお電話をおかけください

ナピ9咋Jレ®

お客様相談窓口 こg：
②

0570-00-2112
ナピラ在』I,®

受付時間：月～金10:00~17:30（土 ・ 日祝日を除く）

、株式紐山善家庭機器事業部

個人情報のお取り扱いについて
株式会社 山善及びその関係会社は、お客様の個人情報やご相談内容を、ご相談への対応や
修理、その確認などのために利用し、その記録を残すことがあります。また、個人情報を
適切に管理し、修理業務などを委託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者には
提供しません。
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